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 ٍٔٝ٘ تيظٔه الاتصالات تجشٖ دساط٘ لمقاسى٘ أطعاس خذمات الاتصالات

بالتعاٌّ مع جامع٘  التجضٜ٘ لخذمات الاتصالاتقامت ٍٔٝ٘ تيظٔه الاتصالات بذساط٘ لمقاسى٘ أطعاس 

( الاطتؼاسٓ٘ المظتقل٘ التي تعنل Strategy Analytics Ltdػشك٘ ) ٗبمظاعذ الظلطاٌ قابْغ ّ

ّقذ قاسىت الذساط٘ بين أطعاس خذمات الاتصالات في الظلطي٘ ّدّل لدلع التعاٌّ  بالمنلل٘ المتخذٗ ،

 ّبعض الذّل المختاسٗ الأخشٚ مثل الأسدٌ ّتْىع ّمالٔضٓا ّالمنلل٘ المتخذٗ .الخلٔجٕ 

ّصننت الذساط٘ بحٔث تته مقاسى٘ أطعاس التجضٜ٘ لخذمات الصْت الثابت٘ ّاليطاق العشٓض الثابت 

، ّشملت المقاسى٘ أطعاس  ّ الملالمات الذّلٔ٘ المتيقلالمتيقل٘ ّالبٔاىات ّاليطاق العشٓض  ّالخذم٘ الصْتٔ٘

أقل الأطعاس المعشّض٘ للنظتخذو اليَاٜٕ لمجنْع٘ مً  بٔاٌجمٔع العشّض المطشّح٘ في الذّل المختاسٗ مع 

 الخذمات .

تغيرات مثل مظتْٚ الميافظ٘ ، مً المَه الإػاسٗ إلى أٌ الأطعاس تتخله فَٔا العذٓذ مً المكنا اىُ 

اللثاف٘ الظلاىٔ٘، المصشّفات التؼغٔلٔ٘ ّالشأسمالٔ٘ ، متطلبات جْدٗ الخذم٘ ، الضشاٜب ّالشطْو 

 الحلْمٔ٘ ّغيرٍا 

احتظاب عٔي٘ للاطتخذاو القٔاطٕ بمظاعذٗ بٔاىات الاطتخذاو الفعلٕ ّحتٙ تلٌْ المقاسى٘ ميطقٔ٘ تم 

لطي٘ ّتم جمع أطعاس لرتلف الخذمات في ىفع التاسٓخ مً الذّل للل خذم٘ مً ٍزِ الخذمات في الظ

ًٛ علٙ تلافؤ القْٗ المختاسٗ ، ّتم بعذ رلم احتظاب الأطعاس  ليفع عٔي٘ الاطتخذاو في لرتلف الذّل بيا

  . الؼشأٜ٘

تقذٓه ب قلٔلا مآَتنٌّْأصبخت الخذمات في ٍزِ الأٓاو متقاسب٘ ، الأمش الزٖ جعل مْفشٖ الخذمات 

 لتغطٔ٘ذمات التقلٔذٓ٘ الميفشدٗ ، حٔث ٓعنذٌّ إلى عشض لرتلف باقات الخذمات ّػشاٜ  الأطعاس الخ

لً تلٌْ الحاجات المتبآي٘ لمختلف الميتفعين ، ّفي مثل ٍزا الْضع فإٌ مقاسى٘ أطعاس خذمات الاتصالات 

اسىات يحتاج إلى لع علٙ مثل ٍزِ المقحٔث أٌ مً ٓطّ متطابقتٔينطلعتٔين داٜناً كالمقاسى٘ بين 

ّتقاسٌ الذساط٘ التي عنْمٔاً لمظتْٚ الأطعاس ، ّتمخٔصَا بعيآ٘ ىظشاً لأىَا تتٔ  فقط تقٔٔناً كلٔاً 

أجشتَا الهٔٝ٘ بين أطعاس خذمات تجضٜ٘ لرتاسٗ ّبين ىظيرتَا في دّل المقاسى٘ ّتتْصل مً بعذ رلم 



2 
 

الظلطي٘ بالمقاسى٘ مع الذساط٘  ّضع علٙ تظلط الضْٛ، كنا أٌ المقاسى٘ ٖ تحتلُ الظلطي٘ زال كضللنش

 و .2112الظابق٘ التي أجشٓت في عاو 

 :للذساط٘  العنْمٔ٘فٔنا ْٓض  الجذّل أدىاِ اليتاٜج الللٔ٘ 

 

 

  ٘ٔٓتض  مً الجذّل أعلاِ أٌ مْفشٖ الخذم٘ في الظلطي٘ لا يحتلٌْ مشاكض جٔذٗ في غالب

 ٗ . الخذمات بالمقاسى٘ مع ىظشاَٜه في الذّل المختاس

 :  كالتالي هي لسلطنةبا لأسعار خدمات الأتصالات بالنسبة للدراسة الرئيسية النتائج اهم و

 :٘طعاس  في دّل لدلع للأ  مقاسب٘أطعاس خذمات الصْت الثابت٘ في الظلطي٘  خذم٘ الصْت الثابت

 التعاٌّ الأخشٚ ، ّأٓضاً مع الذّل المختاسٗ الأخشٚ .

 :أطعاس اليطاق العشٓض الثابت في الظلطي٘ تعذ مً بين الأعلٙ مظتْٚ في  اليطاق العشٓض الثابت

 الظشع٘ المتْطط٘.  ػشيح٘ طتخذاو باطتثياٛالذّل التي غطتَا الذساط٘ في جمٔع ػشاٜ  الا

 :٘أطعاس الخذمات المذفْع٘ القٔن٘ مظبقاً المقذم٘ مً مؼغلٕ الؼبلات  الخذمات الصْتٔ٘ المتيقل

يراً متْطط أطعاس دّل لدلع التعاٌّ الخلٔجٕ ، أما باليظب٘ لأطعاس في الظلطي٘ تتجاّص كث

فإٌ الأطعاس في الظلطي٘ تحتل الجضٛ العلْٖ مً  للأفشاد ّالعنلاٛ التجاسٓين الآجلخذمات الذفع 

 المغطاٗ بالذساط٘ .المقٔاغ مً بين الذّل 

 :طي٘ إما أىَا أقل مً أطعاس خذمات اليطاق العشٓض المتيقل في الظل اليطاق العشٓض المتيقل

تَا بذّل لدلع التعاٌّ الأخشٚ أّ أىَا قابل٘ للنقاسى٘ معَا ّرلم باليظب٘ للخذمات المذفْع٘ اىظير

 لؼشيح٘، إلا أىَا مً بين الأعلٙ طعشاً لخذمات الذفع الآجل تذىٔ٘ المطتخذاو لؼشيح٘ الامظبقاً 

 شتفع٘ .المطتخذاو الا
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  لدلع التعاٌّ الأخشٚ مقاسى٘ بذّل  ٗجٔذ الظلطي٘ أطعاسإٌ أظَشت الذساط٘  الذّلٔ٘:المكالمات

الملالمات الذّلٔ٘ مً الهاتف الثابت أسخص مً ّقذ ّجذ بأٌ ّ المحنْل. أمً الخط الثابت  اطْاٛ

 الاتصال مً الهاتف اليقال لمعظه البلذاٌ.

المْضخ٘ ٍيا ّرلم  ّمً المياطب أٌ ىزكش ٍيا أٌ ػشكات إعادٗ بٔع الخذمات تم اطتبعادٍا مً اليتاٜج

إلا أٌ التقشٓش اللامل الميؼْس بالمْقع الإللترّىٕ للَٔٝ٘ ٓتضنً حصتَا الظْقٔ٘ ، لذذّدٓ٘  بظبب

 المقاسى٘ ػامل٘ ػشكات إعادٗ البٔع ّأٓضاً بذّىَا .

نحْ  ّقذ تلاحظ مً خلال ٍزِ الذساط٘ أٌ الأطعاس في العذٓذ مً الذّل الأخشٚ تتجُ بصف٘ عام٘

أما باليظب٘ للظلطي٘ فقذ خلصت يظب٘ للعذٓذ مً الخذمات التي غطتَا ٍزِ الذساط٘ ، الانخفاض بال

لم ٓتخظً مشكض الظلطي٘  بالشغه مً الانخفاض الطفٔف في اطعاس بعض الخذمات إلا أٌ ُأىالذساط٘ الى 

 .و لمعظه الخذمات2112و بالمقاسى٘ مع ىتاٜج دساط٘ عاو 2114في عاو 

الخذم٘ في تْفير البٔاىات لهزِ الذساط٘ ّتؼير إلى أٌ اليتاٜج الميؼْسٗ ٍيا  تقذس الهٔٝ٘ مظاٍن٘ مْفشٖ

ظتخلص٘ مً دساط٘ مقاسى٘ الأطعاس بالمْقع ػامل٘ ، ّتيِْ إلى ّجْد المضٓذ مً المعلْمات الملٔظت 

 ( .www.tra.gov.omالإللترّىٕ للَٔٝ٘ : )
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